Allmant

Aktiebolagets verksamhet ar tolkning handlaggning och formedling mellan
maklare och képare vid bostadskdp, org. nr 559289-2409, med adress
Kusbyvagen 23B, 763 35 Hallstavik, Tel: 08-753 97 00, e-

postadress: info@lanetolk.se. Svensk Lanetolk AB formedlar bolan och
andra konsumentkrediter.

Tjansten

Svensk Lanetolk AB har en formedlingstjanst via www.lanetolk.se dar
privatpersoner ges mdjligheten att konkurrensutsatta sina krediter genom
att jamfora olika banker och andra kreditgivare. Du lamnar uppgifter om dig
sjalv och din kreditsituation for att fa anbud fran ett flertal banker och andra
kreditgivare som Svensk Lanetolk AB samarbetar med. Dessa allménna
villkor galler for besdkare av www.lanetolk.se som anvander var webbtjanst.
Genom att anmala dig till Svensk Lanetolk AB och gdra en laneansokan sa
godkanner du dessa allmanna villkor

Kreditupplysning

Nar du accepterat dessa allmanna villkoren genom att anvanda
webbtjansten och gora en laneansdkan sa godkanner du aven att Svensk
Lanetolk AB bestaller en kreditupplysning pa dig och din medsdkande.
Kreditupplysningen lamnas av UC AB. UC AB registrerar en s.k. omfragning
pa dig varefter de banker och andra kreditgivare som Svensk Lanetolk AB
samarbetar med kan inhdamta en kreditupplysning pa dig. Endast en
kreditupplysning registreras samtidigt som flera banker och andra
kreditgivare som Svensk Lanetolk AB samarbetar med far ta del av
kreditupplysningen pa dig utan att ytterligare fragor registreras. UC AB
kommer att skicka hem omfragandekopior till din folkbokforingsadress.
Omfragandekopiorna skickas hem for att du ska veta vilken information
som lamnats ut om dig och vilka som tagit del av dina uppgifter.

Du kan fa flera omfragandekopior hemskickade till dig men detta innebar
inte att flera kreditupplysningar registreras pa dig. Kreditupplysning kan, av
ett fatal kreditgivare, aven komma att bestallas fran annat
kreditupplysningsforetag an UC AB, t.ex. Bisnode Kredit AB (Bisnode).
Svensk Lanetolk AB erbjuder ddrmed en tjanst for privatpersoner att
konkurrensutsatta sitt kreditengagemang genom att férmedla
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laneerbjudanden fran banker och andra kreditgivare. Genom att acceptera
dessa villkor godkadnner du ocksa att de banker och andra kreditgivare som
Svensk Lanetolk AB samarbetar med lamnar information om dig som de
inhdmtat samt lamnar ut kreditbeslut till Svensk Lanetolk AB. Vid
medsdkande maste aven medsodkande uppfylla ovanstaende krav. Som
kund maste du darfor informera medsdkande om dessa allmanna villkor och
sakerstalla hans eller hennes godkannande.

Villkor for att anvanda webbtjansten

For att anvanda webbtjansten kravs att du accepterat dessa allmanna villkor
samt att du ar minst 18 ar gammal och har en inkomst motsvarande minst
10 000 kr per manad (120 000 kr per ar). Du skall ocksa vara bosatt i
Sverige. Genom att godkanna villkoren férsakrar du som kund att
uppgifterna ar korrekta och att du ar behorig att anvanda webtjansten samt
atar dig att anmala férandringar i de uppgifter du lamnat Svensk Lanetolk
AB for anvandande av webbtjansten.

Behandling av personuppgifter

De personuppgifter du lamnar hos Svensk Lanetolk AB via Internet, telefon
eller mail registreras i var kunddatabas. Svensk Lanetolk AB ar
personuppgiftsansvarig for de uppgifter du lamnar och uppratthaller god
registervard. Svensk Lanetolk AB anvander uppgifterna for att kunna utféra
tjansten som du bestallt och for att sakerstalla god kundkannedom.
Personuppgifter som Svensk Lanetolk AB inhamtar behandlas i enlighet
med GDPR (General Data Protection Regulation). Genom att acceptera
villkoren for tjansten samtycker du till att Svensk Lanetolk AB behandlar
dina personuppgifter i enlighet med anvandarvillkoret.

Personuppgifter som vi samlar in och behandlar ar:

« Namn

o Adress

o Telefonnummer
e Personnummer
o E-postadress

« Kontonummer



« Andra uppgifter som du sjalv [amnar inom ramen for tjansten

« Kommunikation mellan oss nar vi hjalper dig i specifika arenden

Nar du anvander tjansten kommer viss information att inhamtas
automatiskt: sdsom information om dig fran kreditupplysning, teknisk data,
vilket kan inkludera den URL genom vilket du far atkomst till hemsidan, din
IP-adress, unique device ID, typ av webblasare, sprak och information om
identifiering och operativsystem. (se aven vidare om anvandningen av
cookies nedan)

Svensk Lanetolk AB behandlar din information for féljande andamal:

o Sakerstalla kundkannedom
« Tillhandhélla tjansten

« Forbattra din kundupplevelse och personifiera anvandandet av
tjansten

o Utveckla tjansten samt att analysera din anvandning av tjansten

« Skicka notifiering och meddelande via mail, sms, telefon och e-post
eller pa annat satt samt skicka marknadsféring om vara produkter och
tjanster

« Informera om uppdatering av tjanst och anvandarvillkor
« Sakerstalla och underhalla den tekniska funktionalitet hos tjansten

« Forhindra och férebygga missbruk av tjansten samt forhindra
anvandnings i strid med anvandarvillkor

« Uppfylla och fullfélja forpliktelser enligt lagkrav

Svensk Lanetolk AB behandlar dina personuppgifter for att tillhandahalla
den tjanst vi erbjuder och lamnar for detta andamal aven ut dina
personuppgifter till de kreditgivare och kreditupplysningsinstitut med vilka
vi samarbetar, forsakringsbolag och leverantorer av tjanster i syfte att
tillhandahalla de basta forutsattningarna for dig samt for att uppfylla de
lagkrav som stalls pa Svensk Lanetolk AB. Svensk Lanetolk AB kan dven vid
framtida tillfalle valja att kontakta dig med information om nya tjanster eller
erbjudanden. Svensk Lanetolk AB mottar dven uppgifter om dig inklusive
kredituppgifter och kreditbeslut fran de kreditgivare och
kreditupplysningsforetag som vi samarbetar med.



Dina personuppgifter kan ocksa komma att laggas till grund for
kundanalyser, kunduppfdljning, affarsutveckling, marknadsundersékningar,
marknadsforing och statistisk analys. Svensk Lanetolk AB spelar in all
telefonkontakt vi har med dig, for att kunna sakerstalla den
overenskommelse vi traffar med dig och for att sakerstalla kvalitén pa de
tjianster vi levererar till dig. Inspelningar och de 6vriga uppgifter vi sparar
om dig kommer att ligga kvar i vara system sa lange vi har ett
kundférhallande med dig. For att fa information om var behandling av dina
personuppgifter kan du kontakta oss per e-post till info@lanetolk.se. Dit
kan du ocksa vanda dig om du inte vill att dina personuppgifter anvands for
direkt marknadsforing eller om du vill att vi ska ratta, blockera eller utplana
uppgifter som vi felaktigt har behandlat om dig. Vi skyddar dina
personuppgifter genom brandvaggar, krypteringsfunktioner och anti-virus.

Begransning av Knitrbo AB ansvar

Information, utrakningar och rekommendationer lamnade av Svensk
Lanetolk AB ska endast betraktas som vagledande forslag pa hur du kan ga
till vaga, och det ar upp till dig som anvandare av vara tjanster att vardera
lamnad information for att avgéra om den ar tillamplig pa din individuella
situation och privatekonomi. Svensk Lanetolk AB ansvarar inte for eventuell
skada eller forlust som uppstar pa grund av att du valjer att inga, eller avstar
fran att inga, laneavtal med nagon av de banker och andra kreditgivare med
vilka vi samarbetar. Eventuell finansiell radgivning som du mottar fran de
banker och andra kreditgivare med vilka vi samarbetar utgér radgivning
fran den banken eller kreditgivaren, och avtal som du tecknar med dessa
foretag ar ett avtal mellan dig och banken eller kreditgivaren.

Svensk Lanetolk AB ansvarar inte for eventuell skada eller forlust som
uppstar genom sadan radgivning, eller genom ingaendet av sadana avtal.
Det aligger darfor dig att kontrollera den information som vi lamnar om
erbjudanden fran banker och andra kreditgivare. Svensk Lanetolk AB
ansvarar inte for skador eller forluster, varken direkt eller indirekta, och
andra olagenheter som kan harledas till genomférandet av, eller har annan
koppling till utférandet av finansieringstjanster av tredje part. Svensk
Lanetolk AB ar inte ansvarig for skada som beror pa svenskt eller utlandskt
lagbud, svensk eller utlandsk myndighetsatgard, krigshandelse, strejk,
blockad, bojkott, lockout eller annan liknande omstandighet. Forbehall
avseende strejk, blockad, bojkott och lockout galler aven om Svensk
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Lanetolk AB sjalv ar foremal for eller vidtar sadan konfliktatgard. Féreligger
hinder for Svensk Lanetolk AB att tillgangliggdra Webbplatsen eller vidta
atgard pa grund av omstandighet enligt detta stycke far atgarden skjutas
upp till dess att hindret har upphort.

Ansvar for information pa var webbplats

Innehallet pa Webbplatsen ar skyddat enligt lag om upphovsratt. Det ar
forbjudet att utan Svensk Lanetolk AB samtycke gora kopior av hela eller
delar av innehallet pa Webbplatsen. Det anbud som du far genom att
anvanda dig av Webbplatsen och dess budgivarplattform far endast
anvandas for eget bruk och inte i eget kommersiellt syfte.

| den man som Webbplatsen innehaller lankar till tredje parters webbsidor
kan innehallet pa sddana webbsidor vara skyddade av dessa tredje parters
immateriella rattigheter, och Svensk Lanetolk AB ansvarar inte for innehallet
pa sadana tredje parters webbsidor. Information som visas pa Webbplatsen
har vi erhallit fran kallor som vi beddmer vara tillforlitliga. Vi kan dock inte
garantera att informationen ar fullstandig, riktig eller helt uppdaterad.
Svensk Lanetolk AB tar darfor inte ansvar for ekonomiska transaktioner eller
andra rattshandlingar som grundats pa information pa Webbplatsen, utan
anvandande av sadan information sker pa egen risk. Svensk Lanetolk AB kan
inte heller garantera att din anvéandning av Webbplatsen eller nedladdat
material fran Webbplatsen inte kommer att orsaka skada eller forlust
relaterad till din anvandning av Webbplatsen, sasom men inte begransat till,
forlust av data, datavirus, spyware, skadliga program, trojaner eller maskar.
Anvandning av Webbplatsen sker saledes pa egen risk for sadan skada eller
forlust. Besokare ska omgaende for Svensk Lanetolk AB patala (reklamera)
fel eller brister pa Webbplatsen och budgivningsplattformen som paverkar
bestkare pa ett menligt satt. Reklamation ska lamnas sa snart du upptackt
eller bort upptacka felet/bristen. Reklamation gors till info@lanetolk.se

Anvandning av cookies

Pa Webbplatsen anvander vi cookies. Detta ar en liten textfil som
Webbplatsen begar att fa spara pa din dator. Cookies anvands i syfte att
forsta hur vara besdkare anvander Webbplatsen och for att kunna forbattra
anvandarupplevelsen. Det finns tva typer av cookies, permanenta och
temporara cookies. Permanenta cookies lagras som en fil pa din dator eller
mobil under en viss tid, dock langst 12 manader. Session cookies lagras
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tillfalligt och férsvinner nar du stanger din webblasare. Vill du inte acceptera
cookies kan din webblasare stallas in sa att du automatiskt nekar till lagring
av cookies eller informeras varje gang en webbplats begar att fa lagra en
cookie. Genom webblasaren kan ocksa tidigare lagrade cookies raderas. Se
webblasarens hjalpsidor for mer information.

Andringar

Vi forbehaller oss ratten att andra och uppdatera dessa allmanna villkor fran
tid till annan. Vi kommer att meddela eventuella férandringar av dessa
allmanna villkor genom sarskilda meddelanden pa Webbplatsen och genom
att uppdatera och publicera en ny version av dokumentet pa Webbplatsen.
Vi uppmanar dig darfor att fran tid till annan besoka var webbplats for att
kontrollera huruvida nagra férandringar har skett.



